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Auftragsvertrag 

Lasergravur auf kundeneigenem Gegenstand 

 
Datum: ____________________ 

 

WICHTIGER HINWEIS: Mit Unterzeichnung bestätigen Sie, alle Risiken (Beschädigung, Defekt, 
Totalverlust, Abweichung vom Wunschergebnis) vollständig verstanden zu haben und zu tragen. 
Gravo3D übernimmt keinerlei Haftung oder Schadensersatz. 

 

1. Auftraggeber 

Name: _____________________________ 

Anschrift: _____________________________ 

E-Mail: _____________________________ 

Telefon: _____________________________ 

 2. Gravurobjekt & Auftrag 

Gegenstand: _____________________________ 

Material: _____________________________ 

Zustand / Vorschäden: _____________________________ 

Gravurmotiv / Text: _____________________________ 

Position / Größe: _____________________________ 

Vereinbarter Preis: _____________ EUR 

Zahlung:  [  ] Vorkasse  [  ] PayPal  [  ] Bar 

3. Risikoaufklärung 

Der Auftraggeber wurde ausdrücklich darüber aufgeklärt, dass bei der Lasergravur auf kundeneigenen Gegenständen 
folgende Risiken bestehen, die technisch nicht in jedem Fall ausgeschlossen werden können: 

(1) Verfärbungen, Glanzverlust, 
Oberflächenveränderungen 

(2) Risse, Verformungen, Beschädigungen durch 
Lasereinwirkung 

(3) Totalverlust / Unbrauchbarkeit des Gegenstands 

 (1) Abweichungen von Tiefe, Schärf oder Optik 

(2) Reaktionen durch unbekannte Beschichtungen / 
Legierungen 

(3) Sichtbarwerden versteckter Vorschäden / 
Materialfehler 

 

4. Vollständiger Haftungsausschluss 

(1) Gravo3D übernimmt keinerlei Haftung für Schäden, Beschädigungen, Defekte, Wertverluste oder Totalverlust des 
Gravurobjekts infolge der Lasergravur. Ausgenommen sind ausschließlich Schäden aus Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit sowie Körper- und Gesundheitsschäden (§ 307 Abs. 2 BGB). 

(2) Sämtliche Schadensersatz-, Wertersatz-, Entschädigung- und Rückforderungsansprüche einschließlich 
immaterieller / ideeller Werte werden ausdrücklich ausgeschlossen. 

(3) Die vereinbarte Vergütung ist unabhängig vom Ergebnis fällig. Auch ein nicht den Erwartungen entsprechendes 
Ergebnis begründet keinen Anspruch auf Rückerstattung. 

(1) Der Auftraggeber versichert, Eigentümer des Gegenstands zu sein. Vorschäden wurden wahrheitsgemäß 
angegeben. Gravo3D haftet nicht für Folgen nicht mitgeteilter Vorschäden oder falscher Materialangaben. 

(2) Gravo3D ist berechtigt, den Auftrag nach Materialprüfung abzulehnen und den Gegenstand unverändert 
zurückzugeben, ohne dass hieraus Ansprüche entstehen. 

 

5. Sonstiges 

Abholung innerhalb von 14 Tagen nach Benachrichtigung. Kundendaten werden ausschließlich zur Auftragsabwicklung 
verwendet (Datenschutzerklärung: www.gravo3d.de). Es gilt deutsches Recht. Mündliche Nebenabreden bestehen nicht. 

 

BESTAETIGUNG DES AUFTRAGGEBERS 

Ich habe diesen Vertrag vollständig gelesen und verstanden. Ich bin mir aller in § 3 genannten Risiken bewusst, 
akzeptiere diese vollumfänglich und verzichte auf alle damit verbundenen Schadensersatz-, Gewährleistungs- 
und Rückforderungsansprüche gegenüber Gravo3D. 

 

  

  

Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber 

 

Stand: Mai 2026  |  Gravo3D – Andreas Hirt 


